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Strategie informatiche — Azienda certificata UNI EN ISO 9001

1l sottoscritto,
RICHIEDE ed AUTORIZZA

il vostro intervento in Teleassistenza Remota, mediante collegamento diretto tra elaboratori, al fine
di ottenere il supporto per I'utilizzo delle procedure software.

DICHIARA DI:
1.Autorizzare ai sensi del D. Lgs. 30/06/2003 n° 196 la consultazione e l'accesso ai dati

eventualmente custoditi presso la propria sede.

2.Mettere a disposizione del fornitore del servizio (SCP srl) tutte le apparecchiature necessarie per

stabilire la connessione in modalita sicura e protetta da intrusioni.

3.Aver provveduto ad effettuare le necessarie copie di sicurezza (almeno due) dei supporti di
memorizzazione (backup).

4.Presenziare durante tutta la durata dell'intervento al fine di fornire ogni indicazione richiesta.

5.Esonerare il fornitore da qualunque responsabilita per danni, diretti o indiretti, che possano derivare

dall'esecuzione dell'intervento.

6. Impegnarsi a corrispondere il corrispettivo della prestazione da computarsi alle tariffe vigenti.



